PROVINZIAL

Die Versicherung der & Sparkassen

Versorgungsvorschlag fur eine
Kapitalversicherung
der Provinzial NordWest Lebensversicherung Aktiengesellschaft

Darstellung 27. Januar 2010

fur eine Kapitalversicherung auf festen Termin
nach Tarif 3 (Tarifwerk 2010)

Vertragsdaten

Versicherte Person: Herr Max Mustermann, geb. am 25.10.1975  Eintrittsalter: 35 Jahre

Versicherungsbeginn: 01.02.2010

Versicherungsdauer: 32 Jahre  Versicherungssumme: 64.181 EUR
Uberschussverwendung: Bonus

Beitragszahlungsdauer: 32 Jahre  monatlicher Beitrag: 150,00 EUR

Leistungen bei Ablauf

64.181 EUR
101.799 EUR

Versicherungssumme (garantiert)
Gesamtleistung (inkl. Uberschussbeteiligung)

Leistungen im Todesfall

Stirbt die versicherte Person vor Ablauf der Versicherung, lauft der Vertrag bis zum vereinbarten Ab-
lauftermin weiter. Es brauchen keine weiteren Beitrage gezahlt zu werden. Trotzdem wird zum Ablauf-
termin die Versicherungssumme zuzuglich Uberschussbeteiligung fallig.

Ihr monatlicher Beitrag (bei normaler Annahmefahigkeit):

Kapitalversicherung 150,00 EUR

Provinzial NordWest
Lebensversicherung
Aktiengesellschaft

Die Versicherung der & Sparkassen
Sophienblatt 33

24097 Kiel

Handelsregister Kiel, HRB 5705
St.-Nr. 5337 5914 0146

Vorstand:

Ulrich Ruther (Vorsitzender)
Gerd Borggrebe, Peter Hanus,
Dr. Ulrich Lixmann-Ellinghaus

Vorsitzender des Aufsichtsrates:

Volker Goldmann

Postanschrift:

Westfalische Provinzial
Versicherung Aktiengesellschaft
Landesdirektion der Provinzial
NordWest Lebensversicherung
Aktiengesellschaft - 48131 Miinster
Telefon 0251/219-0

Telefax 0251/219-2300
www.provinzial-online.de

Bankverbindungen:

WestLB AG Minster

BLZ 400 500 00 - Konto 60 327
Postbank Dortmund

BLZ 440 100 46 - Konto 5 580 463



Seite 2 von 9
Versorgungsvorschlag fur eine Kapitalversicherung

Wertentwicklung

Im Leistungsfall wird die garantierte Leistung féllig. Die garantierten Werte werden von uns vertraglich
zugesichert und im Leistungsfall an den Berechtigten féllig. Diese Werte sind mit einem Rechnungs-
zins von 2,25 % kalkuliert.

Um diese Leistungspflicht erfullen zu kdnnen, missen wir entsprechend vorsichtig kalkulieren. Da-
durch entstehen im Allgemeinen Uberschiisse und Bewertungsreserven, an denen wir Sie und die an-
deren Versicherungsnehmer gemaf § 153 VVG beteiligen.

Die Hohe der Uberschussbeteiligung hangt von den Kapitalertragen, vom Verlauf der Sterblichkeit und
der Entwicklung der Kosten ab. Sie wird vom Vorstand auf Vorschlag des Verantwortlichen Aktuars
jahrlich neu festgelegt und in unserem Geschaftsbericht veroéffentlicht. Verlassliche Prognosen zur
Entwicklung fur die Zukunft sind nicht méglich. Wir kdnnen daher auch nicht zusagen, in welcher Hohe
die Uberschussbeteiligung tatséachlich anfallen wird. Veranderungen entstehen dabei vor allem durch
die Bewegung der Kapitalmérkte und die Entwicklung der Sterblichkeit.

Um Ihnen dennoch einen Eindruck zu vermitteln, wie sich die Gesamtleistung entwickeln kann, haben
wir modellhaft unterstellt, dass die fiir das Jahr 2010 festgesetzten Uberschussanteilsitze wahrend
der Versicherungsdauer unverandert bleiben. Die Uberschussbeteiligung kann nicht garantiert wer-
den. Die tatséchlich auszuzahlenden Gesamtleistungen werden héher oder niedriger sein.

Trotz der auf EUR bzw. Cent exakten Darstellung sind die Werte, die Uberschiisse enthalten, nur als
unverbindliches Beispiel anzusehen. Auf die angegebenen Gesamtleistungen kann kein Anspruch er-
hoben werden, falls die vertragsgeman berechnete Uberschussbeteiligung geringer ausfillt. Bitte be-
achten Sie unbedingt unsere Erlauterungen zu den Auswirkungen unterschiedlicher Verzinsung und
zur Uberschussbeteiligung.

Wichtiger Hinweis:

Steuerliche Aspekte werden in diesem Versorgungsvorschlag nicht beriicksichtigt. Insbesondere ist in
den angegebenen Leistungen bei Ablauf und Riickkauf ein ggf. erforderlicher Abzug von Kapitaler-
tragsteuer nicht eingerechnet.
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Garantiewerttabelle mit dem Rechnungszins von 2,25 % in EUR

Vers.- monatlicher Versicherungs- bei Riickkauf zum bei Riickkauf
jahr Beitrag summe Ende des VJ nach zum Ende des VJ
VJ) Tod der vers. Person

1 150,00 64.181 34.379 1.073

150,00 64.181 35.054 2.167
3 150,00 64.181 35.745 3.283
4 150,00 64.181 36.450 4.420
5 150,00 64.181 37.172 5.579
6 150,00 64.181 37.910 7.224
7 150,00 64.181 38.665 8.901
8 150,00 64.181 39.436 10.610
9 150,00 64.181 40.225 12.353
10 150,00 64.181 41.032 14.129
11 150,00 64.181 41.856 15.939
12 150,00 64.181 42.700 17.783
13 150,00 64.181 43.562 19.662
14 150,00 64.181 44.444 21.577
15 150,00 64.181 45.345 23.528
16 150,00 64.181 46.267 25.515
17 150,00 64.181 47.210 27.540
18 150,00 64.181 48.173 29.604
19 150,00 64.181 49.159 31.707
20 150,00 64.181 50.167 33.853
21 150,00 64.181 51.197 36.042
22 150,00 64.181 52.250 38.279
23 150,00 64.181 53.328 40.566
24 150,00 64.181 54.429 42.907
25 150,00 64.181 55.555 45.305
26 150,00 64.181 56.707 47.765
27 150,00 64.181 57.884 50.292
28 150,00 64.181 59.088 52.892
29 150,00 64.181 60.319 55.572
30 150,00 64.181 61.578 58.340

Fortsetzung nachste Seite!
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Garantiewerttabelle mit dem Rechnungszins von 2,25 % in EUR

Vers.- monatlicher Versicherungs- bei Riickkauf zum bei Riickkauf
jahr Beitrag summe Ende des VJ nach zum Ende des VJ
VJ) Tod der vers. Person
31 150,00 64.181 62.865 61.206
32 150,00 64.181 64.181 64.181

Bei Ablauf nach 32 Jahren:

64.181
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Unverbindliche Gesamtleistungen berechnet mit der aktuellen Uberschussbeteiligung in EUR

Vers.- monatlich bei Rickkauf zum bei Rickkauf
jahr zu zahlender Ende des VJ nach zum Ende
(VJ) Beitrag Tod der vers. Person des VJ

1 150,00 34.379 1.073
2 150,00 35.108 2.221
3 150,00 35.871 3.409
4 150,00 36.682 4.652
5 150,00 37.545 5.952
6 150,00 38.461 7.775
7 150,00 39.434 9.670
8 150,00 40.465 11.639
9 150,00 41.558 13.686
10 150,00 42.716 15.813
11 150,00 43.940 18.047
12 150,00 45.235 20.376
13 150,00 46.604 22.806
14 150,00 48.050 25.342
15 150,00 49.576 27.989
16 150,00 51.188 30.756
17 150,00 52.887 33.647
18 150,00 54.677 36.673
19 150,00 56.564 39.840
20 150,00 58.551 43.161
21 150,00 60.641 46.682
22 150,00 62.838 50.392
23 150,00 65.149 54.310
24 150,00 67.571 58.447
25 150,00 70.111 62.824
26 150,00 72.773 67.464
27 150,00 75.563 72.394
28 150,00 78.486 77.344
29 150,00 81.549 82.562
30 150,00 84.758 88.069
31 150,00 88.120 93.892
32 150,00 93.383 101.799

Bei Ablauf nach 32 Jahren: 101.799

davon

- Schlussiiberschuss: 5.891

- Sockelbeteiligung an den Bewertungsreserven: 2.525
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Auswirkungen unterschiedlicher Verzinsung

Ganz besonderen Einfluss auf die Wertentwicklung von Kapital bildenden Versicherungen hat die von
uns erzielte Verzinsung der Kapitalanlagen. Um lhnen diese Auswirkungen zu verdeutlichen, nennen
wir Thnen zusétzlich beispielhaft die Gesamtleistung bei Vertragsablauf, wenn der in die Festlegung fur
das Jahr 2010 einflieBende Zinsuberschussanteilsatz fur die gesamte Vertragsdauer um einen Pro-
zentpunkt niedriger bzw. héher ausfallt. Die unten angegebenen Betrége stellen keine Unter- bzw.
Obergrenze dar; die tatsachlich auszuzahlende Leistung wirde bei gré3eren Zinsdnderungen unter
bzw. Gber diesen Betragen liegen. Untergrenze ist die vereinbarte Versicherungsumme von 64.181
EUR, sofern der Vertrag unverandert bis zum Ablauf fortgeftihrt wird.

Unverbindliche Gesamtleistung bei Ablauf der Versicherung

bei einem um einen bei den fir das bei einem um einen
Prozentpunkt niedrigeren Jahr 2010 festgelegten Prozentpunkt héheren
Zinstiberschussanteilsatz Uberschussanteilsatzen Zinsuberschussanteilsatz

86.335 EUR 101.799 EUR 120.929 EUR
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Erlauterungen zur Uberschussbeteiligung

Entstehung von Uberschiissen
Uberschiisse entstehen dann, wenn hohere Kapitalertrage erwirtschaftet werden, sich eine giinstigere
Sterblichkeit einstellt oder der tatsachliche Kostenaufwand geringer gehalten werden kann, als bei der
vorsichtigen Beitragskalkulation angenommen wurde (siehe auch die Erlauterungen zur Wertentwick-
lung).

Uberschussbeteiligung der Kapitalversicherung

Die laufenden Uberschussanteile werden jeweils zu Beginn eines Versicherungsjahres, erstmals zu

Beginn des 2. Versicherungsjahres, zugeteilt. Ferner wird bei Ablauf der Versicherung ein laufender
Uberschussanteil fallig.

Aus jedem zu Beginn eines Versicherungsjahres zugeteilten laufenden Uberschussanteil bilden wir

eine Uberschussberechtigte, zusétzliche beitragsfreie Versicherungssumme (Bonus), die zusammen
mit den vertraglich vereinbarten Leistungen bei Ablauf ausgezahlt wird.

Wenn Sie Ihren Vertrag kiindigen (Ruckkauf), erhalten Sie den bis dahin erreichten Ruckkaufswert
aus den bereits zugeteilten laufenden Uberschussanteilen zusammen mit dem Rickkaufswert aus den
vertraglich vereinbarten Versicherungsleistungen.

Zusétzlich kann bei Vertragsbeendigung ein Schlussiiberschuss féallig werden. Darlber hinaus erhalt
Ihr Vertrag bei Beendigung eine Beteiligung an den Bewertungsreserven.

Als Beteiligung an den Bewertungsreserven wird mindestens eine Sockelbeteiligung an den Bewer-
tungsreserven fallig.
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Hohe der Uberschussbeteiligung

Wir legen die Uberschussbeteiligung jeweils fiir ein Kalenderjahr fest. Fiir das Jahr 2010 sind folgende Uber-
schussanteilsatze erklart:
. Fur die Kapitalversicherung
- Zinsuiberschussanteil: 1,85 % des Uberschussberechtigten Deckungskapitals
- Risikouiberschussanteil: 30 % des Beitrages fir das Todesfallrisiko
hochstens 4,00 %o der unter Risiko stehenden Summe
- Sonstiger Uberschussanteil:
beitragspflichtige Vers. 1,00 % des uberschussberechtigten Beitrages
0,50 %o des 30.000 EUR ubersteigenden Teils
der Versicherungssumme
Bonus: 0,40 %o der vorhandenen Bonussumme
- Schlussiberschuss fir je ein Versicherungsjahr bei Falligkeit in 2010:
bis zum 20. Jahr: 2,27 %o der Versicherungssumme
ab dem 21. Jahr: 3,85 %0 der Versicherungssumme
Ein Schlussiiberschuss wird fallig bei Tod, spéatestens bei Ablauf der Versicherung. Bei Rickkauf wird
ein Barwert des bei Tod félligen Schlussiiberschusses gezahlt, sofern zu diesem Zeitpunkt ein Drittel
der vereinbarten Versicherungsdauer abgelaufen ist oder die Versicherung mindestens zehn Jahre
bestanden hat.
- als Beteiligung an den Bewertungsreserven mindestens die Sockelbeteiligung an den Bewertungsre-
serven flr je ein Versicherungsjahr bei Falligkeit in 2010:
bis zum 20. Jahr: 0,98 %o der Versicherungssumme
ab dem 21. Jahr: 1,65 %0 der Versicherungssumme
Eine Sockelbeteiligung an den Bewertungsreserven wird fallig bei Tod, spatestens bei Ablauf der Ver-
sicherung. Bei Ruckkauf wird ein Barwert der bei Tod falligen Sockelbeteiligung an den Bewertungsre-
serven gezahlt, sofern zu diesem Zeitpunkt ein Drittel der vereinbarten Versicherungsdauer abgelau-
fen ist oder die Versicherung mindestens zehn Jahre bestanden hat.
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Vertragskosten

Fur den Abschluss dieser Versicherung entstehen Kosten, die bereits in dem kalkulierten Beitrag ent-
halten sind. Die H6he der einkalkulierten Kosten kénnen Sie dem Produktinformationsblatt entneh-
men.

Normierte Modellrechnung

Mit diesem Versorgungsvorschlag erfullen wir die Regelungen des Versicherungsvertragsgesetzes
(VVG) sowie die der Verordnung tber Informationspflichten bei Versicherungsvertrédgen (VVG-InfoV).
Dazu zahlt auch, die mdgliche Leistung zum Ende der Versicherungsdauer unter Zugrundelegung der
Rechnungsgrundlagen fiir die Pramienkalkulation mit drei verschiedenen Zinssétzen darzustellen
(normierte Modellrechnung). 8 154 des VVG sowie 8§ 2 (3) der VVG-InfoV legen fir alle Versicherer
einheitliche vom Hochstrechnungszinssatz abgeleitete Zinssatze fest.

Leistungen in EUR mit einem normierten Zinssatz von

2,76 % 3,76 % 4,76 %
01.02.2042 70.144 83.852 100.787

Wir weisen ausdricklich darauf hin, dass es sich bei allen Angaben zur H6he von méglichen Leistun-
gen Uber die vertraglich garantierten Leistungen hinaus nur um ein Rechenmodell handelt, dem fiktive
Annahmen zugrunde liegen. Vertragliche Anspriiche gegen den Versicherer sind daraus nicht abzulei-
ten.

Die in der normierten Modellrechnung genannten Werte ergeben sich wie folgt: Die Gesamtverzin-
sung, auf deren Grundlage die unverbindliche Gesamtleistung ermittelt wird, wird in der normierten
Modellrechnung durch die gesetzlich vorgegebenen Zinssatze ersetzt. Risiko-, Kosten- und Schluss-
Uberschussanteile sowie die Beteiligung an Bewertungsreserven sind darin nicht enthalten.



Produktinformationsblatt zur

Kapital bildenden Lebensversicherung

(Stand 01.01.2010)

PROVINZIAL

27. Januar 2010

Mit den nachfolgenden Informationen méchten wir Ihnen einen ersten Uberblick tiber die Ihnen vorgeschlagene Versicherung geben.
Diese Informationen sind nicht abschlieBend. Umfassende Informationen uber die vorgeschlagene Versicherung kdnnen Sie dem An-
trag, den beigefligten Versicherungsbedingungen und dem Versorgungsvorschlag entnehmen. Bitte lesen Sie die gesamten Informatio-

nen sorgfaltig durch.

1. Welche Art der Versicherung schlagen wir lhnen vor?

Bei der vorgeschlagenen Versicherung handelt es sich um eine
Kapital bildende Lebensversicherung auf festen Termin (Tarif 3
Tarifwerk 2010).

2. Welche Leistungen sieht die Ihnen vorgeschlagene Ver-

sicherung vor, welche sind nicht versichert?

Versicherte Person ist Herr Max Mustermann geb. am
25.10.1975.

Zum Ablauftermin zahlen wir eine Versicherungssumme.

Bei Tod der versicherten Person vor dem Ablauftermin entfallt
die Beitragszahlungspflicht.

Die vertraglich vereinbarten Leistungen werden durch die Lei-
stungen aus der Uberschussbeteiligung, die jedoch nicht garan-
tiert werden kénnen, erhoht.

Weitere Leistungen sind nicht versichert.

Néahere Informationen zu den Leistungen finden Sie unter § 1
der "Allgemeinen Bedingungen fir die Kapital bildende Lebens-
versicherung" (AVB) .

Nahere Informationen zur Uberschussbeteiligung finden Sie un-
ter § 2 der AVB.

Nahere Informationen tber die Hohe der Leistungen finden Sie
im Versorgungsvorschlag, dieser enthalt auch die normierte
Modellrechnung.

3. Wie hoch ist der Beitrag und wann missen Sie ihn zah-
len und was passiert, wenn Sie ihn verspétet oder gar nicht
zahlen? Welche Kosten sind in dem Beitrag einkalkuliert
und welche kdnnen zuséatzlich entstehen?

Beitragszahlung

monatlicher Gesamtbeitrag vom
01.02.2010 bis zum 01.02.2042

150,00 EUR

Der erste Beitrag (Einlésungsbeitrag) wird unverzuglich nach
Abschluss des Versicherungsvertrages féallig, jedoch nicht vor
dem Versicherungsbeginn.

Alle weiteren Beitrage (Folgebeitréage) werden jeweils zum Er-
sten eines jeden Monats fallig.

Nahere Informationen zur Beitragszahlung finden Sie unter § 7
der AVB.

Folgen unterbliebener oder verspéteter Beitragszahlung

Wenn Sie den Einlésungsbeitrag schuldhaft nicht rechtzeitig
zahlen, kdnnen wir solange vom Vertrag zurlicktreten, wie Sie
nicht gezahlt haben. AuRerdem sind wir dann im Versiche-
rungsfall nicht zur Leistung verpflichtet.

Wenn Sie einen Folgebeitrag nicht rechtzeitig zahlen, dann er-
halten Sie von uns auf lhre Kosten eine schriftliche Mahnung, in
der wir eine Zahlungsfrist nennen. Wird der Ruckstand nicht in-
nerhalb der gesetzten Frist beglichen, entfallt oder vermindert
sich der Versicherungsschutz.

Nahere Informationen zu den Folgen unterbliebener oder ver-

spateter Beitragszahlung finden Sie unter § 8 der AVB.
Kosten

Von den vereinbarten Beitragen, deren Summe bis zum Ende
der vereinbarten Beitragszahlungsdauer 57.600,00 EUR be-
tragt, entfallen einmalig 2.172,40 EUR auf die Abschlusskosten.
Das entspricht 3,77 % der Beitragssumme.

Die ubrigen einkalkulierten Kosten betragen bis zum
01.02.2042 jahrlich 173,35 EUR.

Einen zusatzlichen, durch Sie veranlassten, Verwaltungsauf-
wand kénnen wir gesondert in Rechnung stellen. Fiir das Aus-
stellen einer Ersatzurkunde oder eine Vertragsanderung mit
Neuberechnung von Beitrag oder vereinbarter Versicherungslei-
stung stellen wir lhnen zum Beispiel 15 EUR in Rechnung.

Né&here Informationen zu den Kosten finden Sie unter den
88 10 und 15 der AVB und den beigefligten "Bestimmungen
Uber Gebuhren und tarifabhéngige Begrenzungen".

4. Welche Leistungsausschlisse gibt es bei der vorge-
schlagenen Versicherung?

Bei Tod der versicherten Person kann sich unsere Leistungs-
pflicht zum Beispiel bei kriegerischen Ereignissen oder bei Ter-
roranschlagen mit atomaren, biologischen oder chemischen
Waffen auf die Zahlung des fur den Todestag berechneten
Rickkaufswertes beschrénken. Auch bei vorsatzlicher Selbstto-
tung in den ersten drei Versicherungsjahren zahlen wir nur den
fur den Todestag berechneten Riickkaufswert.

Diese Aufzéhlung der Ausschlisse ist nicht abschlieRend.

Nahere Informationen zu den Leistungsausschliissen der Kapi-
tal bildenden Lebensversicherung finden Sie unter den 8§ 4
und 5 der AVB.

5. Welche Pflichten sind vor Vertragsabschluss zu beach-
ten und welche Folgen hat ihre Nichtbeachtung?

Damit wir den Antrag prifen kénnen, missen die im Antragsfor-
mular enthaltenen Fragen unbedingt wahrheitsgemaf3 und voll-
standig beantwortet werden. Dies gilt auch dann, wenn wir ent-
sprechende Fragen nach Antragsstellung und vor Annahme
des Antrages stellen. Werden falsche Angaben gemacht, kon-
nen wir unter Umstanden - auch noch nach langerer Zeit - vom
Vertrag zurlcktreten. Das kann zur Folge haben, dass wir keine
Versicherungsleistungen erbringen mussen.

Diese Aufzahlung der Pflichten ist nicht abschlieRend.

Néahere Informationen zu diesen Pflichten finden Sie unter § 6
der AVB, sowie der dem Antrag beigefiigten "Mitteilung nach

§ 19 Abs. 5 VVG uber die Folgen einer Verletzung der gesetzli-
chen Anzeigepflicht".

6. Welche Pflichten sind wahrend der Vertragslaufzeit zu
beachten und welche Folgen hat ihre Nichtbeachtung?

Anderungen der Adresse, des Namens oder der Bankverbin-
dung sind uns unverziglich mitzuteilen. Fehlende Informationen
kénnen den reibungslosen Versicherungsablauf beeintréchti-
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Ulrich Ruther (Vorsitzender)
Gerd Borggrebe, Peter Hanus,
Dr. Ulrich Lixmann-Ellinghaus
Vorsitzender des Aufsichtsrates:
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gen, bzw. den Versicherungsschutz einschranken.
Diese Aufzéhlung der Pflichten ist nicht abschlieRend.

Nahere Informationen zu diesen Pflichten finden Sie unter § 14
der AVB.

7. Welche Pflichten sind zu beachten, wenn eine Versiche-
rungsleistung verlangt wird und welche Folgen hat eine
Nichtbeachtung?

Wird eine Versicherungsleistung verlangt, ist uns der Versiche-
rungsschein vorzulegen. Im Todesfall bendtigen wir auBerdem
eine Sterbeurkunde. Des Weiteren ist ein ausfihrliches arztli-
ches oder amtliches Zeugnis uber die Todesursache sowie Uber
Beginn und Verlauf der Krankheit, die zum Tode gefihrt hat,
vorzulegen. Solange diese Verpflichtungen nicht erfillt werden,
erfolgt keine Auszahlung von Leistungen. Der Tod der versi-
cherten Person ist uns in jedem Fall unverziglich anzuzeigen.

Diese Aufzéhlung der Pflichten ist nicht abschlieRend.

Né&here Informationen zu den Pflichten finden Sie unter den

§§ 11 und 16 der AVB, sowie der dem Antrag beigefligten "Mit-
teilung nach § 28 Abs. 4 VVG uber die Folgen bei Verletzung
von Obliegenheiten nach dem Versicherungsfall".

8. Wann beginnt und wann endet der Versicherungs-
schutz?

Der Versicherungsschutz beginnt, wenn wir die Annahme des
Antrages in Textform oder durch Aushandigung des Versiche-
rungsscheins erklart haben. Vor dem 01.02.2010 besteht je-
doch kein Versicherungsschutz.

Der Versicherungsschutz endet mit Ablauf der Versicherung am
01.02.2042.

Néahere Informationen finden Sie in den AVB unter § 3.
9. Wie kénnen Sie diese Versicherung beenden?

Sie kdnnen die Versicherung jederzeit zum Schluss einer Versi-
cherungsperiode schriftlich kiindigen, damit erlischt die Versi-
cherung.

Die Kundigung der Versicherung ist mit Nachteilen verbunden.
In der Anfangszeit der Versicherung ist wegen der Verrechnung
von Abschlusskosten nur ein geringer Riickkaufswert vorhan-
den.

Néahere Informationen zur Kiindigung der Versicherung finden
Sie unter § 9 der AVB.



